Estimado Proveedor,

De acuerdo con lo establecido en las normas implantadas en nuestra organizacionn, UNE-EN ISO
9001:2015 y 14001:2015; procedemos a comunicarle nuestro sistema de evaluaciénn continua
y homologacion de proveedores. Nos dirigimos a usted como proveedor o colaborador de Pollet Water
Group Spain, SLU para informarle que su homologacion se revisara anualmente como resultado de la
evaluacidén continua que realizamos a todos nuestros proveedores.

Le informamos de que Pollet Water Group Spain, SLU apuesta por la calidad en el servicio que presta y
por lo tanto apuesta por proveedores homologados para conseguirlo.

Asimismo,

le informamos que desde Pollet Water Group Spain, SLU realizamos el seguimiento de

nuestros proveedores, periddicamente evaluando los siguientes criterios:

1. Evaluacion Inicial:

Certificacionn / Acreditacion: Se evalla de este modo a los proveedores que tengan
certificado su producto o su Sistema de Gestidén por alguna entidad certificadora acreditada.
Igualmente, se evalla a los proveedores en base a las acreditaciones que dispongan y que les
habiliten para el desarrollo de sus trabajos. Les rogamos en caso dispongan de Certificados nos
los envien a comunicacion@pwgspain.com

A Prueba: se realiza a los nuevos proveedores, a los cuales se le realizaran tres pedidos a
prueba. Pasados éstos, se analizard la totalidad de los pedidos y se determinara su aptitud o
no para ser proveedores de Pollet Water Group Spain, SLU Una vez pasado el periodo de
prueba pasaran a historicos.

M. Ambiente: Se procurard homologar y evaluar proveedores con alta concienciacién MA,
tales como eficiencia energética, eficiencia en las rutas y vehiculos, filosofia de empresa MA...
Estratégicos: proveedores con los que estratégicamente la organizacion efectua relaciones de
operatividad, imagen, posicionamiento, etc.

Competencia: se llevara a cabo especialmente para el personal y empresas subcontratadas,
los cuales cumplan con los requerimientos exigidos por Pollet Water Group Spain, SLU, en
relacién a competencias, experiencia y cualquier otro requerimiento especifico.

Exclusividad: proveedores cuyo servicio y/o producto tenga exclusividad.

Histdrico: proveedores que colaboran con Pollet Water Group Spain, SLU, durante al menos
2 afios, lo que le da fiabilidad y consolida la calidad de sus servicios y el respeto con la seguridad
de la informacién.

Agilidad: proveedores cuya agilidad y operativa a la hora de servir productos o realizar los
servicios permita una ventaja competitiva sobre la organizacion.

2. Evaluacién continua: Se realiza anualmente, en funcién de las incidencias y no conformidades
asociadas a cada proveedor/subcontratista. En caso de falta grave por repeticién de NC, u otros
valores que Direccidn considere relevantes, se renueva automaticamente la relacion.

Agradeciéndole la atencidn prestada, reciba un cordial saludo.



Dear provider,

In accordance with the provisions established in the standards implemented in our organization, UNE-
EN ISO 9001:2015 and 14001:2015; We proceed to inform you of our system of continuous evaluation
and approval of suppliers. We are writing to you as a supplier or collaborator of Pollet Water Group
Spain, SLU to inform you that your approval will be reviewed annually as a result of the continuous
evaluation we carry out on all our suppliers.

We inform you that Pollet Water Group Spain, SLU is committed to the quality of the service it provides
and therefore relies on approved suppliers to achieve it.

Likewise, we inform you that at Pollet Water Group Spain, SLU we monitor our suppliers, periodically
evaluating the following criteria

1. |Initial Evaluation:

* Certification / Accreditation: Suppliers who have their product or Management System certified by
an accredited certifying entity are evaluated in this way. Likewise, suppliers are evaluated based on
the accreditations they have and that enable them to carry out their work. If you have Certificates,
please send them to us at comunicacion@pwgspain.com

* Trial: it is made to new suppliers, to whom three trial orders will be placed. After these, all the orders
will be analyzed and their suitability or not to be suppliers of Pollet Water Group Spain, SLU will be
determined. Once the trial period has passed, they will become historical.

* Enviromental: will be sought, to approve and evaluate suppliers with high MA awareness, such as
energy efficiency, route and vehicle efficiency, MA company philosophy...

* Strategic: suppliers with whom the organization strategically establishes relations of operation,
image, positioning, etc.

* Competence: it will be carried out especially for personnel and subcontracted companies, which meet
the requirements demanded by Pollet Water Group Spain, SLU, in relation to skills, experience and
any other specific requirements.

* Exclusivity: suppliers whose service and/or product has exclusivity.

* Historical: suppliers that collaborate with Pollet Water Group Spain, SLU for at least 2 years, which
gives reliability and consolidates the quality of their services and respect for information security.

» Agility: suppliers whose agility and operations when serving products or performing services allow a

competitive advantage over the organization.

2. Continuous evaluation: It is carried out annually, based on the incidents and non-conformities
associated with each supplier/subcontractor. In case of serious misconduct due to repetition of NC, or
other values that Management considers relevant, the relationship is automatically renewed.

Thanking you for your attention, please receive a cordial greeting.



